
Depósitos de Cuenta de Preso 

Pagos Rápidos del Gobierno 
En línea: www.GOVPAYNOW.com 
Teléfono: 1-888-277-2535 
Código de Lugar del Pago: 5500 
Corporación de Servicios Swanson 
(SSC) 
Para depósitos de preso 
Código de Instalación: IA DSM- Polk 
County Jail 
Número de Ingreso del Residente=  
 Número de Identificación de 
nombre de preso 
¿Necesita ayuda?  
Llame a 1-888-604-7888 
 
Depósito Mínimo de internet $25 
Cuota mínimo de Servicios $4.50 o 
4.5% 
Depósito Mínimo de Teléfono $25 
Tarifa Mínimo de Servicios $6.00 o 
6.0% 

Western Union  
En línea www.westernunion.com 
Teléfono: 1-800-634-3422 (opción 2) 
Personalmente a cualquier Agente de 
Western Union 
Pague A: Corporación de Servicios 
Swanson (SSC) 
Código de Ciudad y Estado: 
COBRACASH/FL 
Número de Cuenta: DSM y Número de 
Nombre ID y apellido  
(ej: DSM1234VASQUEZ)  
Servicio en Espanol: 1-800-325-4045 

Tarifas de Depósitos  
en Línea 
$0-$30: $4.95 
$30.01-$75: $7.95 
$75.01-$200: $9.95 

Tarifa de Depósitos  
Telefónicos 
$0-$30: $6.95 
$30.01-$75: $8.95 
$75.01-$200: $10.95 

La Cárcel del Condado de Polk ha ampliado las opciones disponibles 
para familia y amigos para hacer depósitos a las cuentas de presos. Se 
puede hacer depósitos en línea con cualquier agente de Western Union o 
a la cárcel misma. Se usa tarjetas de crédito o débito para depósitos del 
teléfono o internet. 

Se necesitará el Número de Identificación de nombre de preso  
 ¿No tiene el número? Vaya  
 Busque por  Apellido del Preso y Escoja el Archivo de Preso  
 Obtenga el Número de ID de Nombre/Infractor 
 Si el preso no está listado, póngase en contacto con el personal de la 

cárcel para ayuda 

http://www.govpaynow.com�
http://www.westernunion.com�
http://www.polkcountyiowa.gov/InmatesOnTheWeb/main.aspx�


Cárcel de Condado de Polk  
Depósitos de Efectivo 

La Cárcel del Condado de Polk tiene 
quioscos autoservicios para depósitos 
a las cuentas de presos. En el 
vestíbulo de la cárcel. 

1. Toque la pantalla del kiosco de 
efectivo 

2. Escoja idioma: Inglés o Español 
3. Meta el Número de ID de nombre 

de preso 
4. Confirme el nombre de preso 
5. Entre  su nombre 

 Entre su nombre completo 
 En caso de un error, el personal 

de la cárcel necesitará su 
nombre completo 

6. Introduzca los billetes en la ranura 
del kiosco 
 No hay tarifa de transacción 
 Billetes de 1,5,10,20, 50 y 100 

aceptados 
 No intente forzar un billete en la 

maquina 
 No intente depositar billetes 

sucios ni mojados 
 No intente depositar billetes 

rotos ni  
 excesivamente usados 

7. Escoja “Enviar” en la pantalla 
8. Tome recibo cuando acabe 

 Guarde y use el recibo como 
recuerdo del número de ID de 
preso 

Depósitos de Cuenta de Preso 

Depósitos del Internet a la Cárcel 
del Condado de Polk 

 
La Cárcel del Condado de Polk tiene 
quioscos de computadora que se 
permiten acceso Pagos Rápidos del 
Gobierno y Western Union. Estos 
quioscos están disponibles 24/7. 
Familia y amigos sin acceso al internet 
pueden usar las computadoras para 
hacer depósitos en línea usando una 
tarjeta de crédito o débito. 

Orden de Pagos y Cheques de Caja 
 

La Cárcel del Condado de Polk acepta 
orden de pagos y cheques de caja a 
través del Servicio Postal  
Estadounidense. Estos artículos pueden 
ser depositados al escritorio de 
información de la cárcel lunes a viernes 
8:00am-3:45pm. 
 
El nombre de preso 
1985 NE 51st Place  
Des Moines, Iowa 50313 
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